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Generell integritetspolicy

Stockholm Skavsta Flygplats AB (”Skavsta”, “oss” eller ”vi”), tar seriést pa den personliga
integriteten for besdkare pa vara digitala kanaler och anvandare av tjansterna som vi
erbjuder pa flygplatsen.

Var malsattning ar att du ska kdnna dig saker pa att din personliga integritet respekteras och
att dina personuppgifter behandlas korrekt. Vi tar ansvar for att personuppgifter som
behandlas av oss anvands endast for avsedda andamal och skyddas mot obehorig atkomst.
All behandling av personuppgifter sker i enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning.
Inom EU/EES géller fran maj 2018 dataskyddsférordningen (GDPR*).

Denna integritetspolicy galler generellt for Stockholm Skavsta Flygplats AB. Om en annan,
mera specifik, integritetspolicy publicerats, ska den ha foretrade framfér denna
integritetspolicy.

Vad ar personuppgifter och vad dr behandling av personuppgifter?

Personuppgifter ar all information som direkt, eller indirekt tillsammans med andra
uppgifter, kan kopplas till en levande fysisk person. Det innebar att vitt skilda uppgifter som
t.ex. namn och kontaktuppgifter, IP-adresser, bilder, utgér personuppgifter.

Behandling av personuppgifter ar allt som sker med personuppgifterna. Varje atgard som
vidtas med personuppgifter utgoér behandling, oberoende av om den utfors automatiserat
eller ej, sasom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning eller
andring, framtagning, lasning, anvandning, utlamning genom 6verféring, spridning eller
tillhandahallande pa annat satt, justering eller ssmmanforande, begransning, radering eller
forstoring.

Behandling av personuppgifter

Vilka personuppgifter samlas in och nar raderas de?

Nar du besoker/anvander vara digitala kanaler eller dess tjanster eller kommunicerar med
oss i vara digitala kanaler kan vi komma att samla in uppgifter om dig som t. ex. namn,
adress, postadress, e-postadress, telefonnummer, identifikationsuppgifter, information om
din anvandning av tjanster och produkter och transaktionshistorik och for vissa tjanster aven
bilder och platsinformation. | férekommande fall kan dven personnummer och kortuppgifter
behandlas. Vidare kan vi komma att samla in teknisk data om de enheter du anvander for att
fa tillgang till vara digitala kanaler, daribland IP-adress, unikt enhets-ID, typ av webblasare
och cookieinformation.

Nar du tar kontakt med oss via kundservicefunktioner i vara digitala kanaler, kommer dina
kontaktuppgifter samt arendeinformation att behandlas av oss.
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Om du besoker eller kommunicerar med oss via vara konton i sociala medier (det vill séga
tredjepartsplattformar sdsom exempelvis Facebook) kan vi komma att ta emot information
rorande din profil och dina interaktioner pa tredjepartsplattformen fran leverantéren av
densamma.

Personuppgifterna kommer att behandlas av oss endast sa lange som det behdvs for att
uppfylla andamalen med behandlingen eller for att fullgora vara rattsliga skyldigheter.

For vilka andamal behandlas personuppgifter?

De personuppgifter om dig som samlas in i anslutning till ditt nyttjande av de digitala
kanalerna och andra tjanster kommer att behandlas for féljande andamal.

1. For att vi ska kunna tillhandahalla tjanster du bestaller och administrera vart avtal
med dig.

2. FOor att vi ska kunna kommunicera med dig vid kontakt via kundservice, email
formular och i vara konton i sociala medier.

3. For marknadsforingsandamal, daribland for marknadsforing via post, mejl och
sms/mmes.

4. For att behandla din bokning/betalning eller forhindra eller upptacka bedragerier.

5. For att ta fram statistik 6ver anvandningen av vara tjanster.

Laglig grund och berattigade intressen for personuppgiftsbehandlingen

Vi behandlar alltid dina personuppgifter i enlighet med tillamplig lagstiftning. Vi behandlar
dina personuppgifter da det ar nodvandigt for att fullgora ett avtal med dig eller svara pa din
begadran om kundservice och da vi har ett annat legitimt och beréttigat intresse av att
behandla dina personuppgifter, t.ex. ett intresse av att fa marknadsféra oss mot bestkare pa
vara digitala kanaler eller ett intresse av att utveckla vara digitala kanaler. Om vi skulle
behandla dina personuppgifter for ndagot andamal som enligt tillamplig lagstiftning kraver
ditt samtycke, sa kommer vi att inhdmta ditt samtycke i forvag, genom att du far bekrafta
detta.

Sakerhet till skydd for personuppgifter

Vi varnar om en hog sakerhet for dina personuppgifter och vidtar lampliga tekniska och
organisatoriska sdakerhetsatgarder for att skydda dina personuppgifter ifran obehorig
atkomst, andring, spridning eller forstorelse.
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Begransningar i utlamnande av personuppgifter

Vi kan komma att lamna ut personuppgifter till tredje part, som t.ex. polisen eller annan
myndighet, om det roér utredning av brott eller om vi annars ar skyldiga att [amna ut sadan
uppgift med stod av lag eller myndighetsbeslut.

Externa lankar

Denna integritetspolicy galler for information som vi behandlar om dig inom ramen for vara
digitala kanaler. Skavstas digitala kanaler kan ibland innehalla lankar till externa webbplatser
eller tjanster som vi inte kontrollerar. Om du féljer en lank till en extern webbplats
uppmanas du att ta del av de principer for personuppgiftsbehandling och information om
cookies som géller for den aktuella sidan.

Ratt till information och ratt att inge klagomal

Du har ratt att, i enlighet med vad som foljer av tillamplig personuppgiftslagstiftning, nar
som helst begara att fa tillgang till de personuppgifter som behandlas om dig, att fa felaktiga
personuppgifter rattade, att vi ska sluta behandla samt radera dina personuppgifter, att
behandlingen av dina personuppgifter begransas, att utova din ratt till dataportabilitet, samt
att invdanda mot behandlingen av personuppgifterna. Vanligen kontakta i sddant fall Skavsta
pa epostadressen som anges nedan.

Du har dven ratt att nar som helst inge klagomal till tillamplig tillsynsmyndighet om du anser
att dina personuppgifter behandlas i strid med tillamplig personuppgiftslagstiftning.

Kontaktinformation

Personuppgiftsansvarig for behandling av dina uppgifter ar Stockholm Skavsta Flygplats AB
so. Om du har fragor rérande hur vi behandlar dina personuppgifter, ar du valkommen att
kontakta oss via post:

gdpr@skavsta.se

Andring av denna integritetspolicy

Skavsta kan komma att fran tid till annan gora @ndringar i denna integritetspolicy. Den
senaste versionen av integritetspolicyn finns alltid tillganglig pa var hemsida.

* Europaparlamentets och Radets Férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
fér fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flédet
av sddana uppgifter och om upphdvande av direktiv 95/46/EG (allmén
dataskyddsférordning).
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